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OPTI-TIME SA rend les entreprises plus compétitives avec la nouvelle
version de sa solution en ligne de planification de ressources mobiles,
Opti-Time On Demand

Nanterre, 24 juillet 2008. En 2007, OPTI-TIME SA (précédemment Délia Systems) avait fait
évoluer sa solution de planification de ressources du mode client-serveur au mode « SAAS,
Software as a service ». Elle annonce aujourd’hui une nouvelle version encore plus
graphique, plus interactive et plus communicante !

Opti-Time On Demand permet d'optimiser l'organisation des ressources mobiles des entreprises en
s’adaptant en particulier au contexte, au vocabulaire et aux meilleures pratiques de chaque métier.

Sa capacité a gérer la planification en temps réel est décisive sur le marché des techniciens de
maintenance, de la gestion des installations, de la livraison & domicile et des experts et du contrble. Opti-
Time affecte les interventions en fonction des exigences des clients, des compétences et des disponibilités
des équipes, des régles sociales et de la géographie, le tout en temps réel !

De nouveaux plannings trés visuels facilitant la décision

Sur un méme écran de type calendrier, les planificateurs visualisent les plannings de chacun des
intervenants ainsi que leur charge de travail, leur temps de trajet et leur disponibilité. Si nécessaire les
plannings peuvent étre modifiés d'un simple « Glisser-Déposer ». De méme les périodes d'intervention
possibles chez les clients sont affichées avec des nuances de couleurs relatives a leur pertinence, Opti-Time
On Demand suggérant le meilleur créneau horaire.

Une modélisation plus rapide et plus fine des clients et des intervenants

Des modeéles de clients adaptés aux métiers permettent une mise en ceuvre plus rapide. De plus de
nouvelles régles applicables aux intervenants permettent de gérer les situations les plus complexes d’emploi
du temps (nombre d’intervention maximum, gestion des astreintes, seuil de durée de travall, ...).

Productivité, Réactivité, Qualité de service

Diminution des distances parcourues, augmentation des visites par tournées, Opti-Time On Demand rend
I'entreprise plus compétitive.

Elle permet de facilement intégrer les urgences et de modifier les plannings des intervenants tout en
respectant les compétences et les données sociales

La possibilité de gérer de nombreuses contraintes et régles métier garantit le respect de la charte de qualité
vis-a-vis des clients de I'entreprise.

Communication et controle

Opti-Time On Demand est livré en standard avec le module « Mobilité » qui permet une communication
complete avec les équipes terrains au travers de terminaux communicants: envoi automatique des
notifications d'intervention, synchronisation et mise a jour temps réel du statut des taches, récupération des
comptes-rendus des intervenants, voire aide a la navigation.

Opti-Time On Demand fournit des données de synthese calculées en temps réel sur I'activité de chacun des
intervenants telles que la proportion des temps de trajet, d’intervention et de repos.
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En savoir plus ...

OPTI-TIME SA est une société éditrice de logiciels de planification des équipes et des interventions en
temps réel, d’'optimisation de tournées de véhicules et de géomarketing.

OPTI-TIME SA propose une gamme de produits de planification de tournées qui couvre tous les besoins
des sociétés qui gerent des équipes mobiles et des flottes de véhicules, quelque soient leur taille, leur
activité ou leur organisation. Elle permet aux sociétés qui hésitent entre une solution de «tournées de
véhicules» et une solution de «planification temps réel » de choisir immédiatement une solution compléte
évolutive.

Les solutions d’'optimisation de tournées concues par OPTI-TIME SA permettent des gains de productivité
de 10 a 15%. Le retour sur investissement est de I'ordre de quelques mois.

OPTI-TIME SA est née en Mars 2008 de la fusion des deux sociétés Magellan Ingénierie, spécialiste de
I'optimisation de tournées et de la réduction des codts, et Delia Systems, spécialiste de la planification des
interventions et de la gestion des équipes.

Les sociétés ont décidé d’accélérer leur coopération pour capter le leadership de ces marchés en pleine
croissance.

OPTI-TIME SA est forte de 50 personnes, dont 18 personnes en R&D. Ses bureaux sont implantés a Paris,
Grenoble, Caen, Madrid et Bogota.

La présence commerciale directe couvre la France, I'Espagne, I'ltalie et '’Amérique latine (Bogota). Les
distributeurs sont solidement établis au Royaume-Uni (Xmbrace), en Espagne, en ltalie, en Allemagne et en
Autriche. Au total, 27 pays sont couverts, grace a un réseau de plus de quarante distributeurs.

Depuis mars 2008, OPTI-TIME SA a été cbté en bourse au marché libre Euronext de Paris (code
« MLOTI »).
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